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1. ภาพรวมผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเวียงตา 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 

 
 

 
 

 

ผลการประเมินในภาพรวมไดคะแนน 95.57 คะแนน อยูในระดับ ผานดี 



 2 

 

 



 3 

 

 



 4 

 

 



 5 

 

 



 6 

 

 



 7 

 



 8 

 

 



 9 

 

 

 



 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 11 

 

2. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดำเนนิงานของหนวยงานของรัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

การประเมิน ITA เปนเครื่องท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบคอบและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบ

วิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ เพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุข
ภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  
1. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมี
โอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู
และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

2. แบบวัดการรับรูของผู มีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการ
รับรูและความคิดเห็นซ่ึงจำแนกออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง 
(EIT Public) และสวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  

3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไวทางหนาเว็บไซต
หลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2  การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
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3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเวียงตา 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 
3.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเวียงตา โดยภาพรวมได

คะแนนเทากับ รอยละ 95.57 คะแนน ซ่ึงระดับคุณธรรมและความโปรงใสอยูในระดับ ผานดี ดังนี ้
 

 
 
มีจุดแข็ง ท่ีหนวยงานไดคะแนนสูงสุดเทากับรอยละ 100 คะแนน ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติ

หนาท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต และ
ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต  ซ่ึงเทศบาลตำบลเวียงตาควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

มีจุดออนหรือจุดท่ีตองพัฒนา เนื่องจากไดคะแนนต่ำสุด 3 ลำดับ ไดแก ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผย
ขอมูล ไดคะแนน 87.50 คะแนน ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไดคะแนน 92.74 คะแนน และตัวชี้วัดท่ี 
8 การปรับปรุงการทำงาน ไดคะแนน 93.29 คะแนน  ซ่ึงเทศบาลตำบลเวียงตาควรปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ีมีคาคะแนนไมถึงคาเปาหมาย พรอมยกระดับคะแนนการประเมินใหอยูในระดับผานดี
เยี่ยม 
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4. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเวียงตา 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

เทศบาลตำบลเวียงตา อำเภอลอง จังหวัดแพร มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นท่ี 21 ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 – 2570) ท่ีมีเปาหมายหลัก
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 
95.57 คะแนน 
  ท้ังนี้ หนวยงานยังตองดำเนินการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบางประเด็นตามขอคำถามท่ีมีผลการ
ประเมินต่ำ โดยมีประเด็นและรายละเอียดผลการประเมินรายขอ ดังตอไปนี้ 
 
ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100.00 

I2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมา
ติดตอหรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 

100.00 

I3 เจาหนาท่ี ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

100.00 

 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม 
คะแนน 

สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 

E1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100.00 88.00 
E2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 99.71 88.00 
E3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ

แกทาน หรือไม 
100.00 100.00 

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

99.14 85.00 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 99.14 89.00 
E9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ 
99.43 88.00 
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- แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O5 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
O6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป พ.ศ. 

2568 
100.00  

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 100.00 
O8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 
O9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 

สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี และตัวชี้วัดท่ี 9 
การเปดเผยขอมูล ในประเด็นการบริหารงานและการใชจายงบประมาณ โดยมีคะแนนสูงสุด จึงควรรักษา
มาตรฐานไว แตอยางไรก็ดี ยังคงมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา การ
ปฏิบัติงาน/ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด เจาหนาท่ีของ
หนวยงานมีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตอไมเทาเทียมกัน หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน
เทาท่ีควร หนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนเทาท่ีควร และ
การใหบริการผานชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น 
หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติอยางเครงครัด รวมถึงจัดทำคูมือการขอรับบริการในรูปแบบตาง ๆ ท่ี
สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน พรอมประชาสัมพันธหรือ
เผยแพรผานชองทางออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม และควรวิเคราะหวา
ภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน จากนั้น
จึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรปูแบบออนไลน หรอื E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน อีกท้ังควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 
ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย รวมถึงการพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ท่ี
เปนงานบริการหลักของหนวยงาน และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ให
บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

 

ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E – Service 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด  

100.00 

I2 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม ตอผูท่ีมา
ติดตอหรือผูรับบริการ มากนอยเพียงใด 

100.00 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I3 เจาหนาท่ี ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

100.00 

 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม 
คะแนน 

สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

99.14 85.00 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 99.14 89.00 
E9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ 
99.43 88.00 

 

- แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O8 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 
O9 คูมือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
o10 E–Service 100.00 
O11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 50.00 
O20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยมีคะแนนสูงสุด 
จึงควรรักษามาตรฐานไว แตอยางไรก็ดี ยังคงมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวา หนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร หนวยงานยังไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือ
โครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนเทาท่ีควร และการใหบริการผานชองทางออนไลนของหนวยงาน ยังไม
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หนวยงานควรควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพร
ผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย รวมถึงการ
พัฒนาระบบการใหบริการออนไลน  (E-Service) ท่ี เปนงานบริการหลักของหนวยงาน และเผยแพร
ประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง และหนวยงานควร
ศึกษาทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมิน
แบบวัด OIT ตามตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ในประเด็นการบริหารงานและการใชจายงบประมาณ ขอ O11 
ซ่ึงการเปดเผยขอมูลตองมีความครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 
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ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม 
คะแนน 

สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย 100.00 86.00 
E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร

ไดรับทราบอยางชัดเจน 
99.71 85.00 

E6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยาง
ชัดเจน 

99.71 86.00 

 

- แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี 100.00 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
O3 ขอมูลการติดตอ 100.00 
O4 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ในประเด็นขอมูล
พ้ืนฐาน โดยมีคะแนนสูงสุด จึงควรรักษามาตรฐานไว แตอยางไรก็ดี ยังคงมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ
กับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูล
ขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ อีกท้ังการสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน และหนวยงานควร
มอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล 
ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมถึงควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดโดยงาย 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I10 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการขอยืมหรือขอใช ทรัพยสินของหนวยงาน 
อยางถูกตองตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากนอยเพียงใด   

93.33 

I11 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน เคยนำทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัว บอยครั้งมากนอยเพียงใด 

100.00 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพยสินของหนวยงาน สามารถปองกันการนำ
ทรัพยสินของหนวยงานไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวได มากนอยเพียงใด   100.00 

 

- แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O21 ประกาศเจตนารมณและการสรางวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี   

100.00 

O22 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา   100.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบนจากการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. 2568   
100.00 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป พ.ศ. 2567   

100.00 

สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ในประเด็น
การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน โดยมีคะแนนสูงสุด จึงควรรักษามาตรฐานไว แตอยางไร
ก็ดี ยังคงมีเจาหนาท่ีในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง 
ดังนั้น หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง 
ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน พรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด  100.00 
I5 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงาน

ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
100.00 

I6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนให
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 

 

- แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O6 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป พ.ศ. 
2568 

100.00 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2567 100.00 
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ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O12 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ และความกาวหนาการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ ประจำป พ.ศ. 2568 

50.00 

O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป พ.ศ. 2567 50.00 

สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยมีคะแนน
สูงสุด จึงควรรักษามาตรฐานไว แตท้ังนี้หนวยงานควรศึกษาทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป 
โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT ตามตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ใน
ประเด็นการจัดซ้ือจัดจาง ขอ O12 และขอ O13 ซ่ึงการเปดเผยขอมูลตองมีความครบถวนและชัดเจนตาม
องคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด  

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I7 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทาน สั่งใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือ
พวกพอง บอยครั้งมากนอยเพียงใด   

100.00 

I8 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาของทานสั่งใหทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ บอยครั้งมากนอยเพียงใด   

100.00 

I9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม   

100.00 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริต มากนอยเพียงใด   

100.00 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกันได มากนอยเพียงใด 

100.00 

I15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

100.00 

 

- แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   100.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2567   100.00 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม   100.00 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   100.00 
O18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   100.00 
O19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ   100.00 
O20 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม   100.00 
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สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไข
ปญหาการทุจริต และตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล ในประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
ประเด็นการสงเสริมความโปรงใส โดยมีคะแนนสูงสุด จึงควรรักษามาตรฐานไว 

 
ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นขอคำถาม คะแนน 

I13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริต มากนอยเพียงใด 

100.00 

I14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถ
ปองกันได มากนอยเพียงใด 

100.00 

I15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด   

100.00 

 

- แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเด็นขอคำถาม 
คะแนน 

สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 

E4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย   100.00 86.00 
E5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร

ไดรับทราบอยางชัดเจน 
99.71 85.00 

E6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยาง
ชัดเจน   

99.71 86.00 

E7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน   

99.14 85.00 

E8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน   99.14 89.00 
E9 หนวยงานมีการพัฒนาการใหบริการผานชองทางออนไลนใหสะดวก รวดเร็ว 

และมีประสิทธิภาพ   
99.43 88.00 

สะทอนใหเห็นวา หนวยงานไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยมี
คะแนนสูงสุด จึงควรรักษามาตรฐานไว แตอยางไรก็ดี ยังคงมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงาน
บางรายมีความเห็นวา ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก ขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรให
ประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ การสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือให
คำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน อีกท้ังหนวยงานยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมี
สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร และหนวยงานยัง
ไมมีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนเทาท่ีควร รวมถึงการใหบริการผาน
ชองทางออนไลนของหนวยงานยังไมสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการ
เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน 
โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน ควรมอบหมาย
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ผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถามโดยมีขอมูลท่ีชัดเจน เขาใจงาย และควรเผยแพรชองทางการติดตอ - 
สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางเพ่ือใหประชาชนไดมีชองทางติดตอสอบถามหรือสะทอน
ความคิดเห็นใหกับหนวยงานผานเครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram และควร
เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย อีกท้ังควรเปดโอกาสให
บุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบดวย รวมถึงการพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน 
และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
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5. การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นสูการปฏิบัต ิประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 

 ประเด็น 
มาตรการ/

โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 

1. การปรับปรุง
วิธีการ ข้ันตอน
การปฏิบัติงาน
หรือการ
ใหบริการใหมี
ความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

1) จัดทำคูมือการขอรับบริการในรูปแบบตาง 
ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผน
พับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
2) เผยแพรประชาสัมพันธคูมือการขอรับ
บริการในรูปแบบตาง ๆ ผานชองทาง
ออนไลนหรือจุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้ง
ตามความเหมาะสม ใหบุคคลภายนอกไดรับ
ทราบโดยท่ัวถึง 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 

2.การใหบริการ
และระบบ E – 
Service 

1. การพัฒนาชอง
ทางการใหบริการ
ในรูปแบบ
ออนไลน หรือ E-
Service ท่ีเปน
งานบริการหลัก
ของหนวยงาน 
 

1) จัดทำชองทางการใหบริการในรูปแบบ
ออนไลน หรือ E-Service ท่ีเปนงานบริการ
หลักของหนวยงาน เชน การรับชำระ
คาธรรมเนียมใบอนุญาตกอสรางออนไลน 
เปนตน 
2) เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ผานชองทางออนไลนหรือ
จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความ
เหมาะสม ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

สำนักปลัด/
ทุกกองท่ีมี
งานบริการ 

3.ชองทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

1. การปรับปรุง
ชองทางและ
รูปแบบการ
เผยแพร
ประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร
ของหนวยงานให
มีความ
หลากหลายมาก
ยิ่งข้ึน 
 

1) ปรับปรุงชองทางและรูปแบบการเผยแพร
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงาน
ใหมีความหลายหลายมากยิ่งข้ึน เชน เว็บไซด
, Facebook, Line, Twitter, Instagram 
เปนตน 
2) เผยแพรประชาสัมพันธชองทางการ
สื่อสารท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวก
ในการเขาใชงานในจุดท่ีสามารถสังเกตเห็น
ไดโดยงาย 
3) ปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหครบถวนและเปนปจจุบนั  
4) มอบหมายผูรับผิดชอบใหขอมูลท่ีมีความ
ชัดเจนและเขาใจงาย ในการสื่อสารตอบขอ
ซักถาม ผานชองทางการติดตอ – สอบถาม 
ผานเครือขายสังคมออนไลน 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

สำนักปลัด/
ทุกกอง 
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 ประเด็น 
มาตรการ/ 

โครงการ/กิจกรรม 
ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

4.กระบวนการ
กำกับดูแลการ
ใชทรัพยสิน
ของราชการ 

1. สรางการรับรู
เก่ียวกับแนวทาง
ปฏิบัติในการขอ
ยืมทรัพยสินของ
หนวยงาน 

1) ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน
ดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน 
2) เผยแพรประชาสัมพันธคูมือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแก
บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบอยางท่ัวถึง 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

กองคลัง 

5.กระบวนการ
สรางความ
โปรงใสในการ
ใชงบประมาณ
และการจัดซ้ือ
จัดจาง 
 

1. การปรับปรุง
การเปดเผย
ขอมูลเก่ียวกับ
การจัดซ้ือจัดจาง
ของหนวยงาน 

1) ศึกษาทำความเขาใจหลักเกณฑการตรวจ
ประเมินในแตละปใหถองแท โดยเฉพาะ
กระบวนการท่ีเก่ียวของกับตัวชี้วัดท่ี 9 การ
เปดเผยขอมูล ในประเด็นการจัดซ้ือจัดจาง 
ขอ O12 และขอ O13 
2) ดำเนินการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวน
และชัดเจนตามองคประกอบท่ีกำหนดไวตาม
แบบวัด OIT ทุกตัวชี้วัด 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

สำนักปลัด/
กองคลัง 

6.กระบวนการ
ควบคุม 
ตรวจสอบ การ
ใชอำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 
 

1. สรางการรับ
เก่ียวกับประมวล
จริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ
ใหผูบังคับบัญชา
และเจาหนาท่ีใน
หนวยงานไดรับ
ทราบมากยิ่งข้ึน 
 

1) ปรับปรุงชองทางและรูปแบบการเผยแพร
ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ ใหผูบังคับบัญชา
และเจาหนาท่ีในหนวยงานไดรับทราบอยาง
ท่ัวถึง เชน จัดอบรมใหความรู, เผยแพรผาน
เว็บไซด, เผยแพรผานกลุม Line ของ
หนวยงาน เปนตน 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

สำนักปลัด 

7.กลไกและ
มาตรการใน
การแกไขและ
ปองกันการ
ทุจริตภายใน
หนวยงาน 

1. การเปด
โอกาสให
บุคคลภายนอก
เขามามีสวน
รวมในการ
ดำเนินงานของ
หนวยงาน  
 

1) จัดทำโครงการ หรือกิจกรรม เพ่ือเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน เชน 
การประชุมประชาคม การประชุม
คณะกรรมการตางๆ เปนตน  
2) เผยแพรประชาสัมพันธผลการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย.69 

สำนักปลัด 
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6. การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลเวียงตา 

 

เทศบาลตำบลเวียงตา อำเภอลอง จังหวัดแพร มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยูในระดับผานดี และบรรลุคาเปาหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นท่ี 21 ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 – 2570) ท่ีมีเปาหมายหลัก
เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 
95.57 คะแนน และมีขอจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงาน ดังตอไปนี้ 

1. ขอจำกัดดานบุคลากร (ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน) เทศบาลตำบลเวียงตา ไดเปดโอกาสให
บุคลากรภายในหนวยงานทุกคนเขามาตอบแบบวัด IIT ดวยตนเอง และมีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติราชการของหนวยงาน ซ่ึงบุคลากรในหนวยงานทุกคนใหความรวมมือเปนอยางดี แตเนื่องจากบุคลากร
ในหนวยงานยังขาดความรู ความเขาใจ และขาดการรับรูในเจตนารมณและวัตถุประสงคของการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) และขาดการรับรูในเรื่องการใชทรัพยสินของราชการ ประกอบกับจำนวนขอคำถามของ
แบบวัด IIT มีจำนวนคอนขางมาก จึงอาจทำใหบุคลากรภายในหนวยงาน/ผูมีสวนไดสวนเสียภายใน เกิดความ
สับสนกับขอคำถามหรืออานขอคำถามไมเขาใจ คำถามบางขอมีความคลุมเคลือ ทำใหการเลือกตอบคำถามไม
ตรงตามการรับรูหรือประสบการณของตนเองได โดยคณะทำงานเพ่ือยกระดับการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเวียงตา จะดำเนินการสรางการรับรูเก่ียวกับเจตนารมณและ
วัตถุประสงคของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA)  ใหกับบุคลากรภายในหนวยงาน เพ่ือวางแผนการดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ตอไป 

2. ขอจำกัดดานผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงาน (ผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก) ผูรับบริการ
หรือติดตอราชการ ท่ีเขามารับบริการ ณ จุดใหบริการในสำนักงานเทศบาลตำบลเวียงตา (Walk-in) ไมใหความ
รวมมือหรือไมใหความสนใจในการตอบแบบสอบถาม เนื่องจากบางรายมีเวลาติดตอราชการท่ีจำกัด จึงไม
ประสงคและไมสะดวกใหเจาหนาท่ีของหนวยงานไดสรางความรูความเขาใจในการใชงานระบบ ITAS ทำใหไม
สามารถเขาตอบแบบวัด EIT ดวยตนเองทางระบบ ITAS ได อีกท้ังผูรับบริการบางรายเขามารับบริการดานใด
ดานหนึ่งเทานั้น หรือบางรายยังไมเคยเขามาติดตอหรือเคยรับบริการแตอยางใด ทำใหไมสามารถรับทราบ
ขอมูลขาวสารไดครอบคลุมรอบดาน จึงสงผลใหการตอบคำถามในแบบวัด EIT นั้น ไมสามารถสะทอนความ
คิดเห็นตอการใหบริการหรือการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีในหนวยงานไดถูกตองครบถวนและตรงประเด็น 

3. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี ประชาชนในพ้ืนท่ีตำบลเวียงตา ท่ีเขามารับบริการ ณ จุดใหบริการ
ในสำนักงานเทศบาลตำบลเวียงตา (Walk-in) สวนใหญเปนกลุมเกษตรกร ผูสูงวัย และผูสูงอายุ ซ่ึงอาจมีความ
เขาใจในการใชเทคโนโลยีไดไมดีเทาท่ีควร เชน Smartphone Tablet Notebook และคอมพิวเตอร เปนตน 
จึงทำใหเกิดความลาชาในการใสรหัส OTP ในระบบประเมิน และบางรายไมสามารถเขาใชงานระบบ ITAS 
ผานอุปกรณดังกลาวได และสงผลใหการตอบคำถามไมครบถวนหรือไดขอมูลไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร 
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